REKLAMACNI PROTOKOL / VYMENA zZBOZi

Upozornéni!!! zboZi na vyménu & vraceni penéz musi byt nepokozené, nepouzité (pouze v ramci zkouseni) a
kompletni. U zboZi roztrzeny sacek nevadi.
PROSIME NEPOLEPUJTE ORIGINALN{ KRABICE LEPICi PASKOU, NEPISTE NA NE ADRESY.

Cislo faktury:
Datum doruceni:
Datum reklamace/vymeény/odstoupeni:

PFijmeni:
Jméno:
Adresa:
Telefon:
E-mail:

Vracené/Reklamované zbozi:

Nazev Velikost Barva Mnozstvi

Vyplite prislusné pole:

o Vyména zbozi

* Uvedte nazev, velikost, barvu a pocet kusl zboZi za které chcete vyménit. V piiadé vyssi ceny vymériovaného zbozi vdm zbozi posleme na dobirku
rozdilu, v pfipadé ceny nizsi uvedté Cislo Uctu pro vraceni preplatku.)

o Odstoupeni od smlouvy (vraceni pénéz)
Cislo Gétu pro vraceni pénéz:

Jak na vraceni?
1) Formulaf vyplite a uvedte Cislo Gctu (zde vlevo), kam chcete zaslat penize za vracené zbozi.
2) Kompletné vyplnény formular zaslete spolu se zbozim a kopii faktury jako obycejnou pojisténou zasilku (bez dobirky) na vyse uvedenou adresu.

o Reklamace - vyrobni vada
Popis vady:

3K 3K 3k 3K 5K 5K >k K Kk 5K >k Kk >k kK
Podpis zakaznik




